
Kreis Lüchow-Dannenberg

Terminal erleichtert Antragstellung

[16.04.2025] Über ein neues Terminal im Foyer des Lüchower Kreishauses
können Bürgerinnen und Bürger nun eine Reihe von
Verwaltungsdienstleistungen digital beim Kreis Lüchow-Dannenberg
beantragen.

Vor rund einem Jahr hat der niedersächsische Kreis Lüchow-Dannenberg ein Serviceportal gestartet, über

das Bürgerinnen und Bürger Anträge bei der Kreisverwaltung rund um die Uhr von zu Hause aus oder

mobil über ihr Smartphone stellen können. Der digitale Bürgerservice wurde jetzt um ein Terminal ergänzt,

das im Foyer des Lüchower Kreishauses steht. Über das Terminal lässt sich ebenfalls eine ganze Reihe

von Verwaltungsdienstleistungen digital beantragen; dazu zählen auch einige Angebote der

Samtgemeinden Elbtalaue, Lüchow (Wendland) und Gartow, beispielsweise die An- und Abmeldung der

Hundesteuer, die Melderegisterauskunft oder die Beantragung einer Geburtsurkunde.

Wie der Kreis Lüchow-Dannenberg mitteilt, ist der Service insbesondere für Bürger gedacht, die keinen

eigenen PC zu Hause haben oder die sich im Anschluss an ein Beratungsgespräch im Kreishaus gleich an

die Antragstellung machen möchten. 

„Wir sind sehr gespannt, wie das Terminal angenommen werden wird“, sagt Landrätin Dagmar Schulz.

„Klar ist das erst einmal neu und ungewohnt. Die Mitarbeitenden der Pförtnerei und auch einige weitere

Kolleginnen und Kollegen helfen gerne weiter, wenn es hakt.“

(bw)
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