Kreis Stade
Umfassende Onlineumfrage

[04.11.2025] Der Kreis Stade will seine Angebote noch besser an den
Bedurfnissen der Burgerinnen und Burger ausrichten. Mit diesem Ziel hat er eine
anonyme Onlineumfrage gestartet. Es ist die bislang umfassendste Umfrage des
Landkreises.

Wie zufrieden die Birgerinnen und Biirger mit der Arbeit des Kreises Stade sind, will die niederséchsische
Kommune in einer grof3en Onlineumfrage herausfinden. Laut eigenen Angaben hat der Landkreis in den
vergangenen Jahren sein Serviceangebot sukzessive erweitert. Die Kommunikation — auch auf digitalen
Kanalen — sei ausgebaut und ein Online-Serviceportal eingerichtet worden. Die von Verwaltungskundinnen

und -kunden frequentierte Bereiche seien umgestaltet worden. Derzeit werde die Publikumslenkung im
Kreishaus aktualisiert. Im kommenden Sommer soll wiederum die Internetseite des Landkreises
runderneuert starten.

»,Um unsere Angebote noch besser an den Bedurfnissen der Kundinnen und Kunden ausrichten zu
kénnen, mochten wir jetzt von lhnen wissen, wie zufrieden Sie mit unserer Arbeit sind“, erklart Landrat Kai
Seefried. ,Ziel der Onlinebefragung ist es, herauszufinden, welche Wiinsche und
Verbesserungsvorschlage die Burgerinnen und Burger haben.” Dabei geht der Landkreis laut eigenen
Angaben neue Wege: Eine Befragung in diesem Ausmalfd habe es in der Geschichte der Kreisverwaltung
noch nicht gegeben.

Die Umfrage ist in verschiedenen Sprachen verfligbar und kann anonym beantwortet werden. Die
Teilnahme ist bis zum 12. Dezember 2025 méglich.
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https://www.landkreis-stade.de
https://www.landkreis-stade.de/befragung
https://portal.landkreis-stade.de/?search=

