
Kreis Viersen

KI übersetzt in Leichte Sprache

[10.12.2025] Einen Live-Übersetzer in Leichte Sprache hat der Kreis Viersen für
seine Internetseite freigeschaltet. Der Service basiert auf Künstlicher Intelligenz
(KI) und soll die Webinhalte für alle besser zugänglich machen.

Die Website des Kreises Viersen kann ab sofort von einem auf Künstlicher Intelligenz (KI) basierenden

Live-Übersetzer automatisch in Leichte Sprache übertragen werden. Wie die nordrhein-westfälische

Kommune mitteilt, unterstützt die Funktion beispielsweise Menschen mit eingeschränktem

Sprachverständnis oder geringer Deutschkompetenz sowie Personen mit Leseschwierigkeiten. Der

Service werde ohne eine zusätzliche Software direkt über die Internetseite bereitgestellt. „Wir möchten

Informationen so zugänglich machen, dass wirklich alle Menschen sie verstehen können“, sagt Landrat

Bennet Gielen. „Die KI-basierte Live-Übersetzung in Leichte Sprache steht für unseren Anspruch, digitale

Lösungen dort einzusetzen, wo sie für Bürgerinnen und Bürger einen echten Mehrwert schaffen.“

Der Kreis setzt mit diesem Schritt laut eigenen Angaben eine weitere Maßnahme seiner

Digitalisierungsstrategie um. Diese sieht eine digitale, bürgernahe Verwaltung vor und versteht innovative

Technologien als Chance. Die Strategie hebt hervor, dass digitale Zugänge für Bürgerinnen und Bürger

einfach, intuitiv und dauerhaft verfügbar sein sollen.

„Der Kreis Viersen zeigt, dass KI-Lösungen einen spürbaren Beitrag zur Verständlichkeit und

Nutzerfreundlichkeit leisten können“, erklärt Fabian Schmitz, Abteilungsleiter Digitalisierung, und ergänzt:

„Wir setzen sie bewusst dort ein, wo sie Mitarbeitende entlasten, Abläufe vereinfachen und Bürgerinnen

und Bürgern weiterhelfen.“
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