
Kreis Kassel

E-Akte für’s Sozialamt

[06.02.2026] Der Kreis Kassel führt im Fachbereich Soziales die elektronische
Aktenführung ein. Während der Umstellung können Unterlagen unter anderem
über digitale Briefkästen eingereicht werden.

Der Fachbereich Soziales des Landkreises Kassel steigt jetzt auf die elektronische Aktenführung (E-Akte)

um. Wie die hessische Kommune mitteilt, soll damit die Verwaltungsarbeit langfristig effizienter werden.

Der Landkreis gehe damit einen entscheidenden Schritt in Richtung einer vollständig digitalisierten

Verwaltung. Für die Übergangszeit hat die Kommune für verschiedene Aufgabenbereich digitale

Briefkästen eingerichtet, an die Unterlagen und Dokumente gesendet werden können. Das betrifft die Hilfe

zum Lebensunterhalt, Hilfe zur Pflege und weitere Hilfen, Eingliederungshilfe und die Wohngeldbehörde.

Die Nutzung dieser Kanäle beschleunige die Zuordnung und Bearbeitung.
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