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Zugang zur Prozessplattform

[18.06.2026] Hessische Kommunen können die PICTURE-Prozessplattform und
begleitende Dienstleistungen ab sofort ohne eigene Vergabe und zu
vergünstigten Konditionen beziehen. Dafür sorgt eine Vereinbarung zwischen
Picture und ekom21.

Das Unternehmen Picture und der IT-Dienstleister ekom21 haben eine Vereinbarung unterzeichnet. Damit

erhalten hessische Kommunalverwaltungen ab sofort die Möglichkeit, die PICTURE-Prozessplattform

sowie begleitende Dienstleistungen ohne eigene Vergabe und zu vergünstigten Konditionen zu erwerben,

so Picture.

Die Vereinbarung schaffe einen einfachen Zugang zu professionellem Prozessmanagement für die

kommunale Ebene in Hessen. Ziel sei es, Verwaltungen dabei zu unterstützen, ihre

Organisationsgestaltung systematisch weiterzuentwickeln und daraus konkrete Schritte für Digitalisierung

und Modernisierung abzuleiten.

Im Mittelpunkt steht dabei laut Picture ein Ansatz, der organisatorische Veränderung und Digitalisierung

eng verbindet. Prozesse würden nicht nur dokumentiert, sondern als Grundlage genutzt, um Strukturen zu

verbessern, Abläufe zu vereinfachen und Digitalisierung gezielt voranzubringen.

KI ist Teil der Prozessplattform

Zudem integriert die PICTURE-Prozessplattform inzwischen vielfältige KI-Funktionen im Kernprodukt.

Dazu gehören nach Angaben von Picture unter anderem die KI-basierte Erstellung und Beschreibung von

Prozessen sowie die KI-basierte Identifikation von Optimierungspotenzialen in Prozessen.

Kommunalverwaltungen erhielten damit zusätzliche Unterstützung, um Verbesserungsmöglichkeiten

schneller zu erkennen und Prozessarbeit wirksam mit Digitalisierungsvorhaben zu verbinden.

Besonders prägend für die Kooperation sei die gemeinsame Überzeugung, dass der Weg zur

Digitalisierung über belastbare organisatorische Grundlagen führt. Gerade die Entwicklung von der

Prozesssicht hin zu echter organisatorischer Veränderung und Digitalisierungskompetenz sei ein

wesentlicher Hebel für zukunftsfähige Verwaltungen.

„Mit der Vereinbarung schaffen wir für hessische Kommunen einen deutlich einfacheren Zugang zu einer

erprobten Lösung für Prozessmanagement und Organisationsentwicklung. Besonders wichtig ist uns

dabei, dass Prozesse nicht isoliert betrachtet werden, sondern als Ausgangspunkt für konkrete

Veränderung und moderne Digitalisierung genutzt werden können“, sagt Picture-Geschäftsführer Lars

Algermissen.

Mit der neuen Vereinbarung wollen die beiden Unternehmen laut der Pressemeldung dazu beitragen, dass

Kommunen in Hessen organisatorische Herausforderungen schneller, strukturierter und wirtschaftlicher

angehen können.

Interessierte Kommunen aus Hessen können sich an ekom21 (Support-digitalisierung@ekom21.de) oder

an Picture (kundengewinnung@picture-gmbh.de) wenden.

https://www.picture-gmbh.de
https://www.ekom21.de
https://www.picture-gmbh.de/prozessplattform/
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