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Haiilo ergänzt Portfolio

[29.07.2026] Mit Haiilo hat der IT-Dienstleister ekom21 sein Portfolio erweitert.
Die zentrale Plattform für interne Kommunikation, Informationen und
Wissensinhalte lässt sich nahtlos in bestehende Arbeitsumgebungen
integrieren.

Der IT-Dienstleister ekom21 nimmt die Plattform Haiilo in sein Lösungsportfolio auf und unterstützt

hessische Kommune dabei, ihre interne Kommunikation zu modernisieren und Wissen zentral zu

organisieren.

Laut ekom21 erreichen Kommunen mit Haiilo ihre Mitarbeitenden einfacher, gezielter und wirkungsvoller.

Die Plattform bündle interne Nachrichten, organisatorische Informationen und Wissen an einem zentralen

Kommunikationsort. Inhalte ließen sich zielgruppengerecht ausspielen, mobil bereitstellen und über

intelligente Such- und Assistenzfunktionen schnell erschließen. So stärke Haiilo durch Transparenz und

Orientierung die interne Kommunikation.

Die Plattform lasse sich nahtlos in bestehende Systeme integrieren, sei DSGVO-konform und werde in

Deutschland gehostet. Zudem sei sie ISO-27001-zertifiziert und könne als Software as a Service (SaaS)

genutzt werden. Stimmungsabfragen und Auswertungen können dabei helfen, die Wirksamkeit der

internen Kommunikation zu messen und gezielt weiterzuentwickeln.

„Viele Kommunen stehen heute vor der Herausforderung, ihre Mitarbeitenden wegen verteilter Standorte

und unterschiedlicher Arbeitsbereiche zuverlässig zu erreichen. Mit Haiilo bieten wir einen zentralen

Kommunikations- und Wissenskanal, der die interne Kommunikation spürbar stärkt“, sagt ekom21-

Geschäftsführer Martin Kuban.
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