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ITIL und IT-Sicherheit

[10.05.2005] Das Bundesamt für Sicherheit in der Informationstechnik hat die
Studie "IT Infrastructure Library (ITIL) und Informationssicherheit" veröffentlicht.
Sie soll Behörden und Unternehmen Chancen des Zusammenwirkens von IT
Service Management und IT-Sicherheit aufzeigen.

Die IT Infrastructure Library (ITIL) hat sich inzwischen als weltweit akzeptierter Defacto-Standard für

Gestaltung, Implementierung und Management wesentlicher Steuerungsprozesse in der

Informationstechnik etabliert. ITIL ist eine Verfahrensbibliothek, die hierfür Best Practices liefert. Der Trend

zum Outsourcing und der zunehmende Druck immer aufwendigere IT-Prozesse zu steuern, haben ITIL

zunehmend auch in den Blickpunkt von Behörden gerückt. Die Studie bietet für IT-Verantwortliche und

andere Entscheider eine Einführung in ITIL und zeigt die Möglichkeiten und Chancen des

Zusammenwirkens von IT-Sicherheit und IT Service Management auf. Die Studie wurde im Auftrag des

BSI von der Firma HiSolutions AG in Berlin erstellt und ist auf der Website des BSI zum Download

verfügbar.
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