
Salzgitter

Gelobte Website

[22.08.2007] Salzgitter hat mit einer Online-Umfrage herausgefunden, wie die
Bürger den Internet-Auftritt und die E-Government-Angebote der
Stadtverwaltung bewerten. Ergebnis: wenig Kritik, viel Lob.

Die Struktur und der Informationsgehalt der neuen Website der Stadt Salzgitter finden Anklang bei den

Bürgern. Dies ist das Ergebnis einer Internet-Befragung der Stadtverwaltung. Insbesondere das leichte

Auffinden von Gesuchtem sowie die zahlreichen E-Government-Angebote seien gelobt worden, heißt es in

einer Pressemitteilung der Stadt. Positiv bewerteten die Bürger beispielsweise den Formular-Service, die

Wunschkennzeichenreservierung, den Web-Katalog der Stadtbibliothek, das Ratsinformationssystem, die

Online-Statusabfrage zu Ausweisdokumenten und auch die Online-Schadensmeldung. Birgit Dworog, E-

Government-Beauftragte der Stadt, sagte: "Erfreulich ist die rege Beteiligung an der Fragebogen-Aktion,

dies zeigt wie sehr sich die Bürger für Salzgitter interessieren." Die wenige Kritik sei konstruktiv gewesen.

Nun plant die Stadt, weitere Bürger-Befragungen per Internet auch zu anderen Themen durchzuführen.
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