
Rotterdam

Top bei E-Government

[06.05.2008] Die Stadt Rotterdam bietet den besten E-Government-Service der
Niederlande an. Dies ergab eine Auswertung von Online-Portalen aller
Verwaltungsebenen. Rotterdam stellt fast alle 34 städtischen Produkte online zur
Verfügung.

Der E-Government-Service der Stadt Rotterdam ist der beste der Niederlande. Dort werden jedes Jahr E-

Government-Leistungen verschiedener staatlicher Ebenen anhand eines vom niederländischen

Innenministerium gesponserten Programms geprüft. 2007 stand die Auswertung von Internet-Auftritten im

Vordergrund. Die Websites wurden im Hinblick auf Transparenz, Zugänglichkeit und

Beteiligungsmöglichkeiten untersucht. Rotterdam erreichte dabei 91 Prozent der möglichen Punktzahl.

Laut einer Meldung auf dem Praxisportal der EU-Kommission stellt die Stadtverwaltung fast alle

Bekanntmachungen und gesetzlichen Bestimmungen online bereit. Außerdem werden die Bürger über den

Stand einer Sachbearbeitung oder Beschwerde informiert. Und nahezu alle 34 städtischen Produkte sind

elektronisch verfügbar.
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