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[06.11.2008] Das dänische Online-Bürgerportal ist grundlegend überarbeitet
worden und bietet in Version 2 die Möglichkeit der Personalisierung. Außerdem
ist das Web-Angebot nun an Lebenslagen orientiert.

Eine überarbeitete Version des dänischen Online-Bürgerportals ist jetzt freigeschaltet worden. Sie bietet

Bürgern die Möglichkeit, eine personalisierte Seite anzulegen. Zudem verfügt die Plattform nun über eine

Single-Sign-On-Lösung und eine Ausrichtung an Lebenslagen. Zunächst stehen die Bereiche Bauen,

Arbeiten, Kinder und Ruhestand zur Verfügung. Weitere Lebenslagen sollen folgen. Wie auf dem

Praxisportal der EU-Kommission zu lesen ist, sind für 2009 zusätzliche Updates geplant. Dann sollen

Bürger unter anderem die Möglichkeit haben, Erinnerungen per Kurznachricht auf ihr Mobiltelefon

gesendet zu bekommen. Außerdem sollen Bürger über die persönliche Seite E-Mails von Ämtern und

Behörden empfangen können. Das Bürgerportal ist seit Januar 2007 der zentrale Einstiegspunkt zu

Dienstleistungen der öffentlichen Verwaltung in Dänemark.

(rt)

Stichwörter: CMS | Portale, Dänemark, Portale, borger.dk, Bürgerservice


