mps / Citywerk
Partner fur EU-DLR

[25.03.2009] Eine E-Government-Suite fur die Aufgabenerledigung im Rahmen
der EU-DLR-Umsetzung bieten die Firmen Citywerk und mps public solutions
Kommunen an.

Die Mindwerk-Tochter Citywerk und die Firma mps public solutions haben eine Partnerschaft vereinbart,
um Kommunen eine Komplettlésung fir die Aufgabenerledigung im Rahmen der Umsetzung der EU-
Dienstleistungsrichtlinie (EU-DLR) anzubieten. Dabei ist die KOSA-L&sung von mps in die CMS-
Anwendung integriert worden. Die praxiserprobte Vorgangsbearbeitung von mps integriert Fall-
Management und Prozessablaufsteuerung der Verwaltungsvorgange. Fristentiberwachung, Gebuhren-
Management sowie die Vorgangsbeteiligung externer Verwaltungen gestalten sich laut Firmenangaben
problemlos. Ein Monitoring der Verfahrensstande fur Biirger und Behérden wird Uiber gesicherte Zugange
bereitgestellt. Auf der KOMCOM Siid vom 28. bis 29. April 2009 in Karlsruhe prasentieren die beiden
Unternehmen die gemeinsame E-Government-Suite.
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