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[12.11.2009] Für das Enterprise-Content-Management-System der Firma Optimal
Systems hat sich die Stadt Flensburg entschieden. Es soll in der
Stadtverwaltung und im Technischen Betriebszentrum eingesetzt werden.

Die Stadt Flensburg hat das Unternehmen Optimal Systems mit der Einführung des Enterprise-Content-

Management-Systems OS|ECM in der Stadtverwaltung und im Technischen Betriebszentrum (TBZ)

beauftragt. In einem ersten Projektschritt werden laut Firmenangaben verschiedene Fachbereiche der

Stadt und des Technischen Betriebszentrums mit dem Dokumenten-Management- und Archivsystem

ausgestattet. Für den Bereich IT der Stadt sowie für das TBZ kommen Vertragsmanagement-Lösungen

zum Einsatz. Darüber hinaus ersetzt OS|ECM das vorhandene digitale Archiv beim TBZ und wird an

Microsoft Dynamics NAV angebunden. Vorgesehen sei OS|ECM auch für das Beschwerde-Management

mit Schnittstellenintegration zum tellme-Fachverfahren. Langfristig beabsichtige die schleswig-

holsteinische Stadt, die Software-Suite von Optimal Systems verwaltungsweit einzusetzen und als zentrale

Informationsmanagement-Plattform zu nutzen.
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