
Moderner Staat

Fachverfahren 2.0 von Amt24

[16.11.2009] Sein Konzept für ein Fachverfahren der Generation 2.0 stellt das E-
Government-Netzwerk Amt24 auf der Moderner Staat vor.

Das E-Government-Netzwerk Amt24 hat ein Konzept für Fachverfahren der Generation 2.0 entwickelt.

Laut Amt24 soll aufgezeigt werden, wie bestehende Verfahren durch Integration von neuen technischen

Möglichkeiten optimiert werden können. Dabei stünden unter anderem die Nutzung unstrukturierter

Informationen und anderer Datenquellen, die Einbindung von Social Networks der Fachverfahrensnutzer

sowie die Nutzung von Geo-Informationssystemen im Fokus. Die Diskussion um Fachverfahren der

Zukunft solle neue Potenziale für eine effektive und effiziente Verwaltung aufzeigen. Das Konzept

Fachverfahren 2.0 präsentiert Amt24 am 24. November 2009 im Rahmen eines Best-Practice-Forums auf

der Moderner Staat in Berlin.
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