KOMCOM Nord
EAP mit Optimal Systems

[02.02.2010] Auf der KOMCOM Nord stellt die Firma Optimal Systems ihre Fall-
Management-L6sung fir den Einheitlichen Ansprechpartner (EAP) vor und lasst
Praktiker zu Wort kommen.

Die Firma Optimal Systems hat mit OS|EA-Fachverfahren eine Fall-Management-Losung entwickelt,
welche die Einheitlichen Ansprechpartner und zustandigen Stellen unterstitzt. Wie das Unternehmen
mitteilt, vertrauen bislang mehr als 20 Kreis- und Stadtverwaltungen bei der Umsetzung der EU-DLR auf
Optimal Systems. Ausfiihrliche Informationen und Praxisberichte gibt es auf der KOMCOM Nord (9. bis 10.
Februar 2010, Hannover) am Stand H10.
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