KOMCOM NRW
Prozess-Management mit Picture

[10.03.2010] Das Unternehmen Picture prasentiert auf der KOMCOM NRW eine
neue Version seiner Prozessplattform und Neuerungen im Bereich ITIL 3.0.

Eine neue Version ihrer Plattform zur Beschreibung, Spezifikation und Optimierung von
Verwaltungsprozessen stellt die Firma Picture auf der KOMCOM NRW (23. bis 24. Méarz 2010, Essen) vor.
Die Version 2.5.2 bietet unter anderem verbesserte Funktionen im Bereich Modellierung, Analyse und
Export. Ebenfalls am Stand K11 wird das Prozessregister gezeigt, das im Land Sachsen als
Wissensplattform fur den Einheitlichen Ansprechpartner (EAP) im Einsatz ist. Dartber hinaus erweitert das
Beratungshaus sein Prozessportfolio um den Bereich ITIL 3.0. In enger Zusammenarbeit mit Experten des
IT-Service-Managements werden standardisierte ITIL-3.0-Prozesse und -Beschreibungen als
wiederverwendbare Inhalte in die Prozessplattform Gibernommen. Abgerundet wird der Messeauftritt durch
Vortrage zur prozessorientierten Haushaltskonsolidierung mit der Picture-Methode und zum
Prozessregister NRW.
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http://www.picture-gmbh.de
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