Bertelsmann-Stiftung
Leitfaden Online-Konsultation

[31.05.2010] Einen Leitfaden zu den Moglichkeiten und Grenzen von Online-
Konsultationen stellt die Bertelsmann-Stiftung zum kostenlosen Download
bereit.

Die Bertelsmann-Stiftung hat einen Leitfaden zur Umsetzung von Online-Konsultationen verdéffentlicht.
Mitherausgeber sind die Freie und Hansestadt Hamburg, das Bundesministerium des Innern sowie der
Deutsche Stéadte- und Gemeindebund. Die Publikation soll Kommunen und Landesverwaltungen als
Ratgeber dienen und zeigt unter anderem anhand von Praxisbeispielen aus Hamburg auf, welches
Potenzial Online-Konsultationen als Instrument fir Politik und Verwaltung in Deutschland entfalten kénnen.
AulRerdem skizziert der Leitfaden Moglichkeiten und Grenzen der Birgerbeteiligung Uber das Internet.
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Der Leitfaden zum Download (PDF, 1,3 MB)
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