Heidenau
Guter Start fur Little Bird

[30.07.2010] Auf positive Resonanz stol3t die im Juni gestartete Losung Little
Bird der Stadt Heidenau, Gber die Eltern nach freien KiTa-Platzen suchen
kdnnen.

Die Software Little Bird zur Verwaltung von Kinderbetreuungsangeboten hat in einer Untersuchung der
Fachhochschule fir 6ffentliche Verwaltung in Dortmund am besten abgeschnitten. Dies teilt die Firma Little
Bird mit, welche die Anwendung im Auftrag der séachsischen Stadt Heidenau entwickelt hat. Uber das
Online-Portal kdnnen Eltern seit Juni dieses Jahres nach freien KiTa-Platzen suchen, zudem kann der
Antragsprozess komplett elektronisch abgewickelt werden. Jana Schirmer, Sachgebietsleiterin
Kindertagesstattenverwaltung bei der Stadt Heidenau: ,Little Bird verschafft mir einen guten Uberblick tber
Bedarf und Angebot. Ich kenne bisher nur privat ein anderes System — und das arbeitet nicht optimal. Bei
dem dortigen Portal missen die Eltern 24 Stunden am Tag im Internet auf der Lauer liegen, um einen
Platz zu ergattern.” Ute Schwarick, Leiterin einer Kindertagesstatte in Heidenau bewertet die Lésung
ebenfalls positiv: ,Der burokratische Aufwand wurde geringer und trotzdem hat man einen perfekten
Uberblick und alle Daten zur Hand.*
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