KSV
Intranet integriert Prozesse

[13.08.2010] Sein neues browserbasiertes Intranet hat der Kommunale
Sozialverband Sachsen (KSV) freigeschaltet. Damit werden Prozesse integriert
und Arbeitsablaufe automatisiert.

Der Kommunale Sozialverband Sachsen (KSV) verfugt Giber ein neues zentrales Intranet. Realisiert wurde
das browserbasierte Portal mithilfe der Losung TecArt-CRM Company der Firma TecArt. Im Mittelpunkt
stand dabei, die Verwaltung von Ressourcen, die Planung von Urlaub und Dienstreisen sowie ein internes
Telefonbuch auf einer Oberflache zu vereinen und mit dem Zeiterfassungssystem der Firma ISGUS zu
verknupfen. Wie TecArt mitteilt, vereinfacht die Integration der verschiedenen Geschéftsprozesse in einer
ganzheitlichen Losung die téagliche Arbeit und macht diese flexibler. Zudem automatisiert das System
einen Teil der internen Arbeitsablaufe und ebnet so den Weg hin zu einer papierlosen Verwaltung. ,Statt in
unterschiedlichen Programmen arbeiten die Mitarbeiter des KSV nun in einer einzigen Oberflache, haben
aber dennoch alle genutzten Systeme im Uberblick. Das erspart viel zusétzlichen Arbeitsaufwand, der mit
dem standigen Abgleich von Daten und Informationen einherging®, sagt Christian Fischer, Geschaftsfihrer
von TecArt.
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