Imperia
Mehr Service mit Portal

[14.01.2011] Ein neues Serviceportal bietet die Firma Imperia der 6ffentlichen
Verwaltung an. Es soll helfen, die Auskunftsfahigkeit gegentiber den Kunden zu
verbessern.

Das Unternehmen Imperia will mit seinem neuen Serviceportal eine schnelle und effiziente
Birgerkommunikation unterstiitzen. Laut Firmenangaben vereinfacht die modular aufgebaute Lésung
Arbeitsablaufe, reduziert die Prozesskosten und erhoht die Informationstransparenz. Wie Imperia in einer
Presseinformation mitteilt, erméglicht das Portal die vollstandige und serviceorientierte Darstellung aller
Dienstleistungen von kommunalen und Landesbehdrden gemafl EU-DLR. Das einfach zu bedienende
System lasse sich an beliebige Content-Management-Systeme anbinden.
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