
Karlsruhe

Neuer Web-Auftritt online

[05.05.2011] Nach 15 Jahren hat das Internet-Portal der Stadt Karlsruhe einen
Relaunch erfahren. Im Vordergrund der Überarbeitung stand die
Benutzerfreundlichkeit. Diplom-Designer Achim Schaffrinna hat die neue
Website unter die Lupe genommen und zahlreiche Schwachstellen gefunden.

15 Jahre nach seiner Freischaltung ist jetzt der Internet-Auftritt der baden-württembergischen Stadt

Karlsruhe überarbeitet worden. Die Initiative für die Neugestaltung ging nach Angaben der Stadt vom

Gemeinderat aus. Entwickelt und umgesetzt wurde das Portal vom Medienbüro der Stadt Karlsruhe in

Zusammenarbeit mit einer Agentur. Fast jede Dienststelle der Stadt habe an dem Projekt mitgearbeitet.

Vorrangiges Gestaltungsprinzip war die Nutzerfreundlichkeit. So gibt es nun lediglich vier

Haupteinstiegspunkte, was die Navigation in den ungefähr 50.000 aktiven Einzelseiten erleichtern soll.

Außerdem ist das Portal nach Angaben der Stadt barrierefrei. Diplom-Designer Achim Schaffrinna

bezeichnet den Relaunch der Website der Stadt Karlsruhe in seinem Weblog Designtagebuch als verfrüht.

Große Teile des Auftritts seien noch nicht fertig, die Nutzer müssten ständig zwischen alter und neuer

Umgebung wechseln und fortwährend würden 404-Fehlerseiten produziert.
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