Kreis Lippe / Kalletal
115 verbindet

[19.08.2011] Der Kreis Lippe und die Gemeinde Kalletal kooperieren beim
einheitlichen Behordenruf. Ab sofort bearbeitet der lippische BlUrgerService die
in Kalletal Uber die 115 eingehenden Anfragen.

Nach den Stadten Bielefeld und Bad Salzuflen (wir berichteten) hat nun auch die Gemeinde Kalletal mit
dem Kreis Lippe eine Kooperationsvereinbarung beim einheitlichen Behérdenruf 115 geschlossen. Nach
Angaben des Kommunalen Rechenzentrums Minden-Ravensberg/Lippe (KRZ) werden seit August 2011
Birgerfragen, die in Kalletal Uber die 115 gestellt werden, von den Mitarbeitern des BirgerService des
Kreises Lippe beantwortet. Die dazu benétigten Informationen kdnnen Mitarbeiter des Kreises auf
Knopfdruck in einer umfangreichen Wissensdatenbank abrufen. ,Die Beantwortung von Birgerfragen aus
Kalletal Giber unseren Burgerservice ist ein hervorragendes Beispiel fir interkommunale Zusammenarbeit
und zeigt, wie wir zwischen Kreisverwaltung und Kommunen Synergien nutzen kénnen*, sagt Landrat
Friedel Heuwinkel.
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