
Werther

mobbis meldet Störungen

[13.01.2012] Außendienstmitarbeiter der Stadt Werther sollen mithilfe der
Smartphone-App mobbis Störungen im Straßenraum künftig schnell und einfach
erfassen können.

Die Stadt Werther (Westf.) hat regio iT mit Einführung und Betrieb von mobbis, einer App für iPhones und

Android-Smartphones beauftragt. Wie der IT-Dienstleister mitteilt, können Außendienstmitarbeiter mit der

Applikation Störungen im Straßenraum erfassen. Die Aufnahme der Daten erfolgt via Smartphone, dank

Bilder-Uploads und Straßenkartenmarkierungen auf Basis von Geodaten lässt sich der Ort des Schadens

genau lokalisieren. Die Daten werden anschließend in einer zentralen Datenbank gespeichert und

automatisch in ein Ticket-System übertragen, was einen übergangslosen Workflow gewährleistet.
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