
Eltville

Bürgerservice aus dem Koffer

[21.03.2012] Die Stadt Eltville bietet künftig einen mobilen Bürgerservice an, der
die Bearbeitung von Dienstleistungen vor Ort ermöglicht.

Der hessische IT-Dienstleister ekom21 hat der Stadt Eltville am Rhein die Ausrüstung für den mobilen

Bürgerservice überreicht. In den Koffern befindet sich das so genannte mobile Bürgerbüro mobs21 mit

Laptop, WLAN, Fingerabdruck-Scanner und Drucker. Damit kann die Stadtverwaltung nach eigenen

Angaben künftig zu den Bürgern nach Hause kommen, für die der Gang ins Rathaus zu beschwerlich ist.

Die geschulten Mitarbeiterinnen aus dem Bereich Bürgerservice sollen dafür das neue städtische

Elektromobil nutzen. Im April 2012 soll die aktive Testphase starten.
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