AKDB
Aktiv im Social Web

[21.05.2012] Die Anstalt fir Kommunale Datenverarbeitung in Bayern (AKDB) ist
jetzt auch auf Facebook vertreten.

Ab sofort nutzt die Anstalt fiir Kommunale Datenverarbeitung in Bayern (AKDB) Facebook als neuen
Informationskanal. Aufgrund der datenschutzrechtlichen Defizite wird der IT-Dienstleister nach eigenen
Angaben allerdings besondere Sorgfalt darauf verwenden, was publiziert wird. Des Weiteren legt die
AKDB bei der Teilnahme an den sozialen Medien gro3en Wert darauf, ihre Mitarbeiter detailliert zu
informieren. Dabei helfen so genannte Social Media Guidelines, die im Intranet veréffentlicht wurden. Auch
eine Netiquette wurde in den AKDB-Auftritt aufgenommen. Hier wird prazisiert, welcher Umgangston
erwartet wird und welche Postings gegebenenfalls geldscht werden.
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