
Moderner Staat

fm21 und kompass21

[18.09.2012] Die Business-Intelligence-Lösung kompass21 sowie das
umfassende Fall-Management fm21 stehen im Fokus des Messeauftritts des IT-
Dienstleisters ekom21 auf der Moderner Staat in Berlin.

ekom21 präsentiert sich auf der Messe Moderner Staat in Berlin (6. bis 7. November 2012) sowohl als

Mitaussteller auf dem Stand des Landes Hessen (Halle 4, Stand 313) als auch bei Vitako (Halle 2, Stand

472). Im Mittelpunkt des Auftritts stehen fm21, die Lösung für das kommunale Fall-Management, sowie

das Business-Intelligence-System kompass21. Nach Angaben des IT-Dienstleisters können Kommunen

mithilfe des Fall-Managements ihren Bürgern eine durchgängig elektronische Vorgangsbearbeitung

anbieten. kompass21 dient der Integration, Aufbereitung und Bereitstellung von Daten zur Kontrolle,

Steuerung und Planung von Verwaltungen. Die Lösung arbeitet im Produktivbetrieb unabhängig von

operativen Fachverfahren im so genannten ETL-Prozess. Zunächst erfolgt die Extraktion der relevanten

Daten aus den jeweiligen Quellen, danach die Transformation in Schema und Format der Zieldatenbank

und abschließend werden die Daten in die Zieldatenbank geladen. Somit würden alle

entscheidungsrelevanten Informationen einbezogen und lieferten ein profundes und vor allem zeitnahes

Ergebnis.
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