
Kreis Soest

Wartezeiten besser im Blick

[19.09.2013] Im Kreis Soest geben ab sofort der Bürgerservice und die
Zulassungsstellen online Auskunft über aktuelle Wartezeiten.

Die voraussichtlichen Wartezeiten im Bürgerservicebüro und auf den beiden Zulassungs- und

Führerscheinstellen können Bürger des Kreises Soest seit Kurzem auf der Website der Kommune

erfahren. Die Daten werden nach Angaben der Kreisverwaltung alle zwei Minuten aktualisiert. „Die

tatsächliche Wartezeit kann allerdings von der angegebenen etwas abweichen“, meint Projektkoordinatorin

Sonja Aßhauser. Um in kundenintensiven Bereichen einer längeren Wartezeit zu entgehen, bestehe auch

die Möglichkeit, im Vorfeld online einen Termin zu vereinbaren.
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