
Kreis Recklinghausen

Aktualisierte Automatenlösung

[29.10.2013] Für den Bereich Kfz-Zulassung setzt der Kreis Recklinghausen
künftig auf Kassenautomaten der Firma CSG Systems.

Als langjähriger Kunde hat der Kreis Recklinghausen bereits seit 14 Jahren Kassenautomaten der Firma

CSG Systems (vorher: Crown Systems) erfolgreich in Betrieb. Nun soll der Infobereich der sechstgrößten

Zulassungsbehörde Deutschlands in Marl umgestaltet werden. Um den täglich bis zu 800 Kunden noch

kürzere Wege und Wartezeiten zu ermöglichen, hat sich der Landkreis für eine neue Automatengeneration

des Typs GEA-R inklusive Umstellung auf die neue Software Cash Payment System 2.5 entschieden. Die

Kassenautomaten GEA-R von CSG Systems sind nach eigenen Angaben als zentrale Cash-Management-

Lösung perfekt geeignet für Behörden und Kfz-Zulassungsstellen. Beide Automaten verfügen über eine

Back-Office-Funktion sowie über das Banknoten-Management-System Bill-to-Bill, das eingezahlte Münzen

und Banknoten wieder den Auszahlungen zuführt und somit den Geldbestand im Tresor niedrig hält. Über

eine individuell angepasste Software-Schnittstelle werden die Kassenautomaten mit dem Kfz-

Zulassungssystem OK.Vorfahrt der Anstalt für Kommunale Datenverarbeitung in Bayern (AKDB)

verbunden und verarbeiten Transaktionen direkt im Buchungssystem.
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